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1. Sopijaosapuolet

Tilaaja

Tampereen kaupunki, kiinteistotoimi
Y-tunnus: 0211675-2

Kiinteistotoimi

Frenckellinaukio 2L, PL 487, 33101 Tampere

Yhteyshenkilo

Anne Tuominen

050 517 7053
anne.j.tuominen@tampere.fi

Tuottaja
Ekokumppanit Oy

Y-tunnus: 1801748-4
Valssipadonraitti 3, PL 487, 33101 Tampere

Yhteyshenkilo

Petri Makela

040 8064 082
petri.makela@tampere.fi

2. Sopimuksen tausta ja tavoitteet

Tampereen kaupunki on Ekokumppanit Oy:n padomistaja. Ekokumppanit Oy on Tampereen kaupungin
hankintalain tarkoittama sidosyksikko.

Tekemisen kaupunki - Tampereen strategia 2030:ssa asetetaan tavoitteeksi vahvistaa kaikessa
toiminnassa mielen hyvinvointia panostaen ennaltaehkaisyyn. Strategian tavoitteena on myos
asuinalueiden yhteisollisyyden ja asukasosallistumisen tukeminen. Tampere haluaa erottautua
viihtyisélla ja siistilla kaupunkiymparist6lld, houkuttelevalla 1&hiluonnolla ja monipuolisilla
virkistysmahdollisuuksilla. Luonnon monimuotoisuuden tilaa parannetaan mééaréatietoisesti. Strategian
toteuttamisessa korostuu laaja yhteisty6 sidosryhmien ja asukkaiden kanssa seké kaupunkikonsernin
sisélld tavoitteiden asettaminen, vastuuttaminen ja seuraaminen. Retkeilyn palvelusopimuksella
edistetddn edelld mainittuja kaupungin strategisia tavoitteita. Retkeilyn ja luontoliikkumisen palveluita
tuotetaan strategian periaatteiden mukaisesti kestavasti, yhdessa tekemalla.

Taman sopimuksen pohjana on vuonna 2019 valmistunut luontovirkistyksen palveluohjelma, jossa on
kuvattu eri yksikdiden vastuita koskien luontovirkistyksen yllapito- ja kehitystarpeita. Luontovirkistyksen
palveluohjelman seurauksena Tampereen kaupungin retkeilypalvelut siirtyivat kiinteistdtoimen
vastuulle vuoden 2021 alussa.
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Sopimuksen liitteend (liite 2) on vuonna 2020 valmistunut, Luontovirkistyksen palveluohjelman jatkoksi
valmisteltu, Retkeilyn kehitysohjelma 2021-2025, jonka asunto- ja kiinteist6lautakunta hyvaksyi
16.12.2020 §:ssé 162. Kehitysohjelma maarittelee retkeilypalveluiden laatua ja maéaréa.

Tilagjan ja tuottajan valisen yhteistyon tavoitteena on tuottaa kayttéjatarvetta vastaavia, laadukkaita ja
jatkuvasti kehittyvia retkeilyn ja luontoliikkumisen palveluita, jotka edistavat tavoitteita helposti
saavutettavasta luonnosta, ymparistomyonteisyyden lisédmisesta ja hiilineutraalista kaupungista.

3. Sopimuksen kohde

Tilagja tilaa tuottajalta hallinnassaan olevien alueiden Retkeilyn kehitysohjelman 2021-2025 mukaisen
retkeilyn ja muun luontoliikkumisen palveluiden yllapidon, suunnittelun ja investointikohteiden
toteutuksen seka Kortejarven talon ja Kintulammin majan vuokrauksen jarjestamisen
kokonaispalveluna seké retkeilyyn ja luontoliikkumiseen liittyvén asiakaspalvelun ja viestinnén téssa
sopimuksessa mainituin ehdoin ja rajoituksin. Sopimuksen kohteena ovat Tampereen kaupungin
omistamat kohteet Tampereella ja muissa kunnissa tassé sopimuksessa ja sen liitteissa esitetyn
mukaisena.

Tuottaja vastaa vuokrattavien rakennusten havaituista huolto- ja korjaustarpeiden ilmoittamisesta.
Rakennusten huolto ja korjaus eivat sisélly tdhan sopimukseen.

4. Tilaajan maksuvelvollisuus

4.1 Palvelun kokonaiskulu

Palvelun vuotuinen kokonaiskulu on esitetty sopimuksen liitteessa yksi. Palvelun kokonaiskulua ei voida
ylittdd ilman erillistd sopimusta. Laskutus perustuu toteuman mukaiseen tuntilaskutukseen liitteen 1
mukaisella tuntiveloitushinnalla. Palvelun kuluja seurataan kuukausittain.

Tilaaja ja tuottaja sopivat palvelun kokonaiskulun ja tuntiveloitushinnan tarkistuksesta seuraavan
kalenterivuoden osalta kuluvan vuoden marraskuun loppuun mennessé. Hintaliite ja siind maaritellyt
uudet hinnat tulevat voimaan kalenterivuoden alussa tai kunnes pééatos liitteeseen 1 tehtévista
hinnantarkistuksista on saanut lainvoiman.

4.2 Laskutus

Palvelu laskutetaan joka kuukauden alussa pois lukien joulukuu. Joulukuussa laskutus tehd&an kuun
lopussa. Tasauslasku tehd&én neljan kuukauden valein. Joulukuussa tasataan syys-joulukuun laskutus
vastaamaan toteutuneita kuluja. Ennakkolaskujen erén suuruus on palvelun kokonaiskulu jaettuna
kuukausien maaralla (12). Lisatoisté ja niiden laskutuksesta sovitaan erikseen lisatdista tehtavissa
tilauksissa.
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Laskut osoitetaan Tampereen kaupungin kiinteistdtoimelle Tampereen kaupungin taloushallinnon
madrittelemalla tavalla. Laskujen maksuaika on 21 vrk siitd, kun maksukelpoinen lasku on esitetty
tilagjalle. Viivastyskorkojen osalta noudatetaan korkolakia.

5. Sopimuksen voimassaolo ja irtisanominen

Sopimus on voimassa 1.1.2023 - 31.12.2025. Sopimuksen irtisanominen tulee tehda kirjallisesti ja
sopimuksen irtisanomisaika on kaksitoista (12) kuukautta.

Sopimuksen purkamisperusteet ovat Suomen yleisen oikeuskdytanndn mukaiset.
6. Vastuuhenkil6t, valtuudet ja alihankinnat

Tuottaja
Tuottaja sitoutuu asettamaan riittdvan ja ammattitaitoisen henkiléston palvelun tuottamiseen. Palvelun

vastuuhenkilé on toimitusjohtaja Suvi Holm ja yhteyshenkiloné on Petri Méakeld. Tuottaja palkkaa
sopimuksen kohteen toteuttamiseen vaadittavan tyontekijamé&érén sopimuksen puitteissa. Tuottaja
huolehtii henkil6sténséd ammattitaidon sdilyttdmisesta ja kehittdmisesta.

Tuottajan turvallisuuskoordinaattorina kaikissa palvelussa kuvatuissa tehtévissé toimii Petri Makela.

Jos vastuuhenkild tai palvelua tuottavat henkil6t vaihtuvat, tuottaja sitoutuu asettamaan tehtavaén sen
vaatimusten mukaisen osaamisen omaavat henkilot. Henkil6t hyvaksytetaan tilaajalla.

Tuottaja vastaa mahdollisen alihankkijan tydsta kuin omastaan.

Tilaaja
Tilaajan vastuuhenkil® on kiinteistdjohtaja Virpi Ekholm. Yhteyshenkiléné toimii metsétalouspaallikko
Anne Tuominen.

7. Arkistointi, salassapito ja tietojen anto

Tuottajan palvelun tuottamista varten tilaajalta saamat asiakirjat ovat luottamuksellisia ja tilaajan
omaisuutta. Sopimuksen paattyessa tuottaja luovuttaa tilaajalle hallinnassaan olevat asiakirjat seké
muut sopimusaikaiseen yhteistyéhon liittyvat tekijat.

Sopijaosapuolet sitoutuvat antamaan toisilleen tiedot sopimuksen tehtavaalueeseen liittyvasta
toiminnastaan, sen muutoksista ja kehittdmissuunnitelmista. Kumpikin osapuoli sitoutuu pitdméaan
salassa kaikki tietoonsa tulleet toista osapuolta koskevat liike- ja ammattisalaisuudet.
Salassapitovelvollisuus pysyy voimassa myds tdman sopimuksen paatyttya.
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8. Toiden ohjelmointi ja suunnittelu

Tilaaja maarittelee vuotuiset investointikohteet Retkeilyn kehitysohjelman 2021-2025 linjausten
mukaisesti asunto- ja kiinteistlautakunnan vuosisuunnitelmassa. Tilaajan ja tuottajan valisissé
kokouksissa sovitaan kohteiden toteutuksesta ja mahdollisista kohteiden lisayksisté ja poistoista.
Muutostarpeita saattaa aiheutua mm. suunnittelu-, lupa- tai hyvéksymisprosessien viivastymisen takia.

Tuottaja esittédd sopimuskautta seuraavan kalenterivuoden investointikohteiden kustannusarviot
tilagjalle kuluvan vuoden huhtikuun alkuun mennessa. Tuottaja valmistelee investointikohteiden
toteutussuunnitelmat ja vastaa asukasosallistumisen jarjestamisesta tilaajan kanssa kohdekohtaisesti
sovitulla tavalla. Tuottaja toimittaa péétosten ja lupahakemusten liitteiksi tarvittavat
investointikohteiden suunnitelmat kuten asemapiirroksen ja pohjapiirustuksen, ja vastaa
paasuunnittelijan nimeé&misesta rakennuslupahakemukseen.

Tilaaja vastaa toteutuksen edellyttamisté luvista ja suunnitelmien hyvaksynnésta.

9. Laadunvarmistus, raportointi ja kehitysyhteisty6

Tuottaja huolehtii, ettd palvelun sisalto ja laatu ovat sopimuksen liitteend olevan Retkeilyn
kehitysohjelman 2021-2025 mukainen seka tilaajan ja tuottajan valisen sopimuksen mukainen.

Tilagja ja tuottaja nimedvat henkilot palvelun ja sen laadun seuranta- ja kehitysryhmaan. Tilaajan
edustajana ryhmdssa on Anne Tuominen ja Jani Aho seka tuottajan edustajina Petri Mékeld ja Suvi
Holm. My6s muita kaupungin edustajia ja muu Ekokumppanit Oy:n henkildsto osallistuu palavereihin
tarpeen mukaisesti.

Seuranta- ja kehitysryhma kokoontuu kolme kertaa vuodessa: huhtikuussa, elokuussa ja joulukuussa.
Tuottajan edustaja Petri Makel& on vastuussa seuranta- ja kehitysryhman koollekutsumisesta,
raportoinnista ja kokousmuistion pitamisesta.

Seuranta- ja kehitysryhman kokouksissa tarkistetaan palvelutarve. Tuottaja raportoi kokouksissa mm.
investointikohteiden toteutumista suhteessa suunnitelmiin seka talouden toteutumista suhteessa
talousarvioon.

Akuuteista palvelutarpeen muutoksista/tarkennuksista neuvotellaan tarpeen mukaan. Tarvittaessa
seuranta- ja kehitysryhma kokoontuu myos sdanndllisten kokousten liséksi ja hakee yhteistyssé
tuottajan kanssa ratkaisuja palvelun toteuttamisessa havaittuihin ongelmiin/kehittamiskohteisiin.

Seuranta- ja kehitysryhman liséksi tuottajan edustaja Petri Makela osallistuu kaupungin sisdisen
luontovirkistystydryhmén yhteistyo- ja kehittdmiskokouksiin kahdesti vuodessa.

Osapuolet osallistuvat em. kokouksiin ilman eri veloitusta.
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10. Sopimuksen valvonta
Tilagjalla on oikeus valvoa tdméan sopimuksen perusteella jarjestetyn toiminnan sisélt ja taloutta sekd

suorittaa sen edellyttdmia tarkastuksia siltd osin kuin se on tarpeen sopimuksen noudattamisen
toteamiseksi.

11. Sopimuksen muuttaminen

Yhteyshenkil6t voivat sopia pienisté sopimusmuutoksista. Muutokset kirjataan tdman sopimuksen
liitteiksi. Sopimuksen perusteellinen muuttaminen tehdéan kirjallisella muutossopimuksella.

12. Sopimuserimielisyydet
Sopimuksen toteuttamisesta johtuvat erimielisyydet pyritdan ratkaisemaan ensisijaisesti

sopimusosapuolten valisissa neuvotteluissa. Ellei neuvotteluissa 16ydeta ratkaisua, erimieleisyydet
ratkaistaan Pirkanmaan karajaoikeudessa.

13. Purkamisperusteet ja sanktiot

Osapuolilla on oikeus purkaa sopimus, jos toinen osapuoli olennaisesti rikkoo sopimusvelvoitettaan eika
kohtuullisessa ajassa korjaa laiminlyontiaan kirjallisesta huomautuksesta huolimatta.

Kummallakin osapuolella on oikeus purkaa sopimus, jos sopimuksen téyttyminen ylivoimaisen esteen
jatkumisen vuoksi tulee mahdottomaksi.

Jos tuottaja joutuu saneerausmenettelyyn, konkurssiin, selvitystilaan tai muutoin sellaisiin taloudellisiin
vaikeuksiin, ettd on syyta olettaa sopimusvelvoitteiden tayttdmisen vaarantuvan, tilaajalla on oikeus
purkaa sopimus valittdmin vaikutuksin kokonaan tai maaréatyilta osin ilmoittamalla siité kirjalliselle
toimittajalle.

Kumpikaan osapuoli ei ole tdman sopimuksen perusteella velvollinen korvaamaan toiselle osapuolelle
mitaén epésuoraa tai valillista vahinkoa, kuten menetettya tuloa.

Tuottajan laiminlytdessa yksittéisen tehtavansuorituksen tai poiketessa tehtévén suoritusohjeista tai

laadun poiketessa sovitusta tilaaja voi antaa tuottajalle kirjallisen huomautuksen ja maaritella
korvaavan toimenpiteen. Korvaavasta toimenpiteestd on neuvoteltava yhteistyssa toimittajan kanssa.

14. Sopimuksen siirto

Sopimusta ei saa kumpikaan osapuoli siirtdé kolmannelle osapuolelle ilman toisen osapuolen
suostumusta.
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15. Vakuudet ja vakuutukset

Palvelun tuottajalla on omaisuus-, vastuu-, keskeytys- ja oikeusturvavakuutus. Tuottaja vastaa
omaisuutensa ja kaytossaan olevien laitteiden vakuuttamisesta.

Loppuasiakas vastaa itse vahingoista, jotka aiheutuvat asiakkaan antamien tietojen tai toimintaochjeiden
puutteellisuudesta tai virheellisyydesta tai muutoin asiakkaan syyksi katsottavasta menettelysta.

16. Ylivoimainen este

Lakon, saarron, tydsulun, tulipalon, yleisen energian- tai vedenjakelun keskeytymisen tai muun néihin
verrattavan poikkeuksellisen tilanteen vallitessa osapuolet vapautuvat velvoitteistaan siltd ajalta, jolloin
mainitut olosuhteet vallitsevat. Ylivoimaisen esteen olemassaolosta on annettava viranomaisen todistus
tai mm, sopijaosapuolten yhdessé luotettavaksi toteutuma selvitys.

17. Sopimusasiakirjat ja niiden julkisuus

Sopimusasiakirjat koostuvat seuraavista dokumenteista ja niiden keskindinen patevyysjarjestys on
seuraava:

- Sopimus

- Sopimuksen liitteend oleva Retkeilyn kehitysohjelma 2021-2025 (liite 2)

18. Muut sopimusasiat

Taman sopimuksen soveltamisessa tai taytantdonpanossa ei kasitella henkilttietoja. Molemmat
osapuolet ovat sitoutuneet Tampereen kaupungin voimassa olevien tietosuojaméaaraysten ja ohjeiden
noudattamiseen.

- Muut asiakirjat
o0 Tampereen luontovirkistyksen palveluohjelma 2019

19. Sopimuksen allekirjoitus

Tama sopimus tulee voimaan 1.1.2023, kun molemmat sopijapuolet ovat sen asianmukaisesti
allekirjoittaneet.

Tama sopimus on allekirjoitettu sdhkoisesti ja kumpikin sopijapuoli on saanut sopimuksesta
samansiséltdisen kappaleen.

Tampereen kaupungin puolelta sopimuksen on allekirjoittanut kiinteistdjohtaja, Virpi Ekholm ja
Ekokumppanit Oy:n puolelta toimitusjohtaja, Suvi Holm.
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